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Inversion en Grupo Ydilo — Espiga Capital
Madrid, 20 de octubre de 2009

Espiga Capital ha adquirido un 49% del capital de Grupo Ydilo a fondos gestionados por
Mercapital, Grupo IBV y Dinamia. El resto del accionariado permanece en manos del equipo
directivo, liderado por Javier Alvarez Vara y Domingo Lépez Montesdeoca, de Ericsson
Espafia y de Javier Vega de Seoane, socio fundador.

Grupo Ydilo desarrolla su actividad en el campo de los servicios de atencién al cliente
automatizada con dos unidades de negocio diferenciadas: servicios de reconocimiento de voz
y aplicaciones multimedia méviles, esta Ultima desarrollada bajo la marca Movidilo. Espiga
Capital conjuntamente con el equipo directivo y el resto de accionistas promovera una nueva
fase de desarrollo del Grupo basada en:

— Mantener un enfoque de proveedor especialista de servicios de valor afiadido de
reconocimiento de voz. En este area, la compafiia explorard las posibilidades de
crecimiento internacional mediante el establecimiento de alianzas estratégicas con
proveedores locales.

— Potenciar la comercializacion de la tecnologia multimedia mévil: Movidilo ha realizado una
importante inversién en los Ultimos afios para financiar el lanzamiento de esta unidad de
negocio y actualmente esta realizando sus mejores esfuerzos para implantar con éxito la
tecnologia en el mercado.

Adicionalmente se analizaran las oportunidades de crecimiento internacional del Grupo
mediante adquisiciones selectivas de compafiias complementarias en cada unidad de
negocio.

Acerca de Espiga

Espiga Capital es una firma nacional de capital inversién fundada en 1998. Desde su creacion
Espiga ha invertido € 100 millones en 17 compafias en diversos sectores. Actualmente
gestiona fondos por importe de € 160 millones destinados a adquirir, en asociacién con
equipos directivos, participaciones mayoritarias o0 minoritarias significativas en compafiias
rentables de tamafio mediano, con una inversion en el capital de entre €10 y €30 millones por
operacion. En la actualidad, la cartera de Espiga incluye participaciones en Grupo Pool, M30,
Invesa, Lekue, Tecresa y Segur Ibérica.
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Ydilo A.V.S., es un proveedor lider de servicios gestionados y soluciones avanzadas de voz y
multimedia mdéviles, para la automatizacién de servicios de Atenciéon al Cliente y Valor
Afiadido. Las soluciones Ydilo permiten gestionar las relaciones con los clientes y otros
procesos de negocio en operadores de telecomunicaciones, entidades financieras,
organismos publicos y otras grandes empresas. Estas soluciones han sido reconocidas
internacionalmente en por su calidad y nivel de usabilidad. En la actualidad Ydilo opera mas
de 3.000 puertos con tecnologia de reconocimiento de lenguaje natural atendiendo mas de
150 millones de llamadas anualmente.
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